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Introduccion

El comercio electrénico es el medio de ventas con el crecimiento mas acelerado
de los ultimos afos, pasé de tener una cuota de mercado de 7.4 % en 2015
a 19.7 % en 2022 (1). Esto implica que la contaminacién por los plasticos
innecesarios con los que se reempaquetan los productos que nos envian a

domicilio ha aumentado paralelamente.

Lo anterior representa un grave problema de contaminaciéon porque el
plastico utilizado por el comercio electrénico no se recicla, lo que tiene
consecuencias para el planeta, los océanos y para todas las personas; por
si fuera poco, el manejo de estos residuos genera un gasto publico para
la Ciudad de México (CDMX), razén por la que regularlos es urgente y

necesario para tener ciudades y océanos mas limpios y saludables.

En 29 estados del pais, incluida la Ciudad de México, se ha legislado a
favor de un medio ambiente sano, se prohibieron las bolsas de plastico
desechable por ser altamente contaminantes. Estas bolsas se fabrican con
el mismo material que utilizan las empresas del comercio electrénico en
sus empaques y embalajes. Plasticos que ya estan prohibidos contindan

llegando a nuestros hogares dentro de las cajas del comercio electrénico.

Las y los ciudadanos estan conscientes del grave problema de contamina-
cién generada por la industria del comercio electrénico, sin embargo, las
companias de comercio en linea no permiten que sus clientes pidan envios

sin embalaje plastico; convirtiendo a la regulacion en la Unica solucion.

Este reporte es un llamado a la accién para quienes gobiernan y legislan en
la CDMX, exponiendo la problematica que representan los plasticos con los
gue reempaqueta el comercio electrénico, y ejemplos de implementacién
de politicas publicas exitosas que ponen un alto a los plasticos del comercio
electrénico en el mundo, demostrando que regular la contaminacion de esta

industria trae beneficios al medio ambiente, a la sociedad y la economia.




DANOS DE MICROPLASTICOS A LA SALUD HUMANA

Lasy los legisladores tienen la obligaciéon de proteger el derecho a un medio
ambiente sano de las y los ciudadanos de la CDMX, y crear las politicas
publicas necesarias para que las empresas del comercio electrénico dejen de
contaminar con plasticos innecesarios que envian en sus reempaquetados.
Es tiempo de regular los plasticos innecesarios del comercio electrénico
para resolver la contaminacién plastica que nos afecta a todas y todos.

El plastico innecesario, un problema

El plastico es un material de mucha utilidad para la humanidad, como cuando
se utiliza para proétesis médicas o tuberias de agua potable. Sin embargo, la
mayor parte del plastico que consumimos es innecesario; puede sustituirse
con alternativas no plasticas aptas para el mismo propésito o incluso puede
eliminarse por completo, pero contrario a ello, se abusa del uso y consumo

del plastico convirtiéndolo en un problema socioambiental.

Mundialmente, la produccién anual de plasticos pasé de 1.8 millones de
toneladas en 1950 a 465 millones de toneladas en 2018 (2). Esto ha generado
una crisis global de contaminacion plastica por el incremento exponencial de
la produccion, pero no del reciclaje. Actualmente solo el 9 % de todos los
plasticos que se han generado en la historia
de la humanidad han sido reciclados (3).

El plastico es responsable de la muerte
de mas de un millén de animales marinos
al ano (4 y 5). Ademas, este material se

ha encontrado en uno de cada cinco

Cada semana

inhalamos NEX| peces que se capturan para consumo
5 gramos PR
de microplasticos . .
arespiar a1 humano, lo que significa que lo estamos
Q%gg comiendo (6). La mayoria de los plasticos
dec‘;gg gue usamos tienden a fragmentarse en

cinco
peces

que consumimos
en México tiene
microplasticos

Los plasticos tienden a convertirse en microplasticos que flotan

en el aire que respiramos, y también acaban en el pescado del cual

nos alimentamos. Elaborado por Oceana a partir de (6,7, y 8)

pedazos muy pequenos, convirtiéndose
en microplasticos (7 y 8) que flotan en el
aire que respiramos (9) por lo que este
problema no se resuelve con limpiezas en

playas, bosques o calles.

El comercio electronico cambié la forma
en que los consumidores pueden adqui-
rir bienes, y se convirtié en el medio de
ventas con crecimiento mas acelerado
de la ultima década a nivel mundial (1),

agudizando la contaminacién plastica.

Actualmente, la industria del comercio
electrénico tiene un valor de 16.6
billones de délares y sigue creciendo
(10). Este incremento se debe en parte
a la transicién de grandes compaiias a
las ventas digitales, pero principalmente
al gigante multinacional, Amazon, cuyos
envios se embalan, en su mayoria, con

plastico innecesario.

Las compras en linea a nivel mundial generaron 1, 534 millones de kilogramos
(kg) de basura en forma de plasticos innecesarios en 2021, si la tendencia
continua, se estima que para 2027 el comercio electrénico producira 3, 298

millones de kg de basura plastica (11).
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Con la tendencia actual de generacién de residuos plasticos del comercio electrénico, en el periodo 2020-2027
habria un acumulado a nivel mundial de 17, 740 millones de kg (11), lo que equivale al peso de 177 veces el Estadio

Azteca (12).




El comercio electranico en México

El 2022 fue el tercer afno consecutivo en el que México se posiciond en el
top cinco mundial de los paises con mayor crecimiento de ventas en linea,
con una valuacién de mercado de poco mas de 528, 000 millones de pesos
(13), dominado por empresas multinacionales como Amazon y Mercado
Libre (14).

Estas companias utilizan en sus empaques y embalajes el mismo tipo de
pelicula plastica que ya fue prohibida en 29 estados de la Republica para las
bolsas desechables, dado que la legislacién excluye al comercio electrénico,
estas companias pueden seguir usando este material, generando asi una
desigualdad en el mercado nacional que transgrede el principio de equidad

y la justa competencia comercial.

De acuerdo con un andlisis realizado por Oceana con datos del Programa
de Gestidon Integral de Residuos para la Ciudad de México, en 2021, el
comercio electréonico generé 86, 000 toneladas de basura plastica en la
CDMX, o bien 235.8 toneladas diarias, que equivalen a 29 camiones de
basura llenos de plastico al dia (15 y 16). Si consideramos que el 30 % de
los clientes del comercio electronico en México viven en la capital (17),
entonces podemos calcular que esta industria generé 286, 000 toneladas
de basura plastica en el 2021 a nivel nacional.

En un comparativo del gasto publico en la Ciudad de México, encontramos
gue se gasta mas en la gestién de basura plastica del comercio electrénico

gue en instituciones publicas clave que garantizan derechos.

Dicho monto es mas del doble del presupuesto ejercido por la Comisién de
Busqueda de Personas de la CDMX que fue de 20 millones de pesos en el
mismo ano y 5.7 veces mas que el gasto del Fondo Publico de Atencién al
Ciclista y al Peaton que fue de 9.3 millones de pesos (18).

El gasto publico por la gestién de residuos de la contaminacién plastica
generada por las grandes empresas del comercio electrénico no deberia de
existir. Este dinero deberia asignarse a instituciones que cuiden, protejany
garanticen los derechos de las y los habitantes de la Ciudad de México o a

otros programas que beneficien directamente a la poblacion.

GASTO POR DEPENDENCIA CDMX VS GASTO POR GESTION DE PLASTICOS DEL COMERCIO
ELECTRONICO 2021.

Gestion de basura del _ $53,446,474.00
comercio electronico
Comisién Ejecutiva de Atencién a _ $48. 318, 768.65
Victimas de la Ciudad de México
Consejo para Parevenir y Eliminar
|a Discriminacion _ $25, 060, 861.5t

Comision de Basqueda de Personas -
de la Ciudad de México 20,080,627.95

Instituto de las Personas
con Discapacidad - $16,611,074.02

Mecanismo para la Proteccion Integral

de Personas Defensoras - $11.403 44762
de Derechos Humanos vy Periodistas

Fondo Publico de Atencion al - $9.365,371.11
Ciclistay al Peaton

B Presupuesto Ejercido 2021 (MXN) I Gasto de la CDMX en gestion de basura del comercio electrénico

Elaboracion de Oceana a partir de un analisis del Programa de Gestion Integral de Residuos para la Ciudad de México 2021,

y el Presupuesto Ejercido en ese mismo aio. Ver Anexo 1.




Plasticos del comercio
electronico, donde se
produceny como llegan a
México: Amazon como caso
de estudio

CHINA

La informacién analizada por Oceana apunta a que los plasticos del comercio
electrénico que inundan nuestros rios y mares, y en cuyo manejo se gastan

los impuestos de los mexicanos, son producidos en su mayoria en China.

El plastico innecesario que se usa en el empaque y embalaje de los envios
tiene un impacto ambiental mayor al de solo convertirse en basura, pues su
fabricaciéon y transporte también dejan una huella ecolégica, como se puede
ilustrar con el ejemplo de Amazon; la empresa mas grande de comercio

electrénico a nivel mundial (19).

En Estados Unidos, Amazon importa de China la mayoria de los plasticos
que utiliza para reempaquetar los productos que envia (19). Esto no es
diferente para Amazon en México cuyos plasticos se importan de Chinay

Estados Unidos para después convertirse en basura en nuestro pais (19).

En 2016, la subsidiaria de Amazon en China se registré ante la Comision
Federal Maritima de los Estados Unidos como un distribuidor de cargamento
interoceanico (19 y 20), esto significa que el plastico que compra en el pais
asiatico para sus empaques y embalajes es transportado por sus propios

buques de carga.

La empresa se hace responsable de comprar, transportar y enviar los
plasticos, pero ignora su responsabilidad cuando se convierten en basura,
gue no es menor, cuando sabemos que los cargamentos de plasticos que
Amazon trae de China van en aumento, al pasar de tres en 2017 a 13, 993
en 2022 (19).




Hacia una regulacion exitosa

Hay ejemplos de mas de cien ciudades alrededor del mundo que han
implementado politicas de control al uso de plasticos innecesarios (21). Tras
la revision de distintas experiencias se seleccionaron varios ejemplos de
buenas practicas sobre cémo regular los plasticos innecesarios del comercio
electrénico. Asi como las dos herramientas legales mas efectivas para frenar la

contaminacién plastica: las prohibiciones y los impuestos.

Las prohibiciones, como su nombre lo indica, prohiben el uso de ese material, y
especifican cuales materiales pueden ser usados como sustitutos. Esto resulta
en que la industria solamente utilice materiales que si pueden ser sujetos a una

cadena de reciclaje estatal.

Los impuestos ecoldgicos son otra herramienta altamente efectiva para frenar
la contaminacién plastica. Este gravamen puede aplicarse a los materiales
plasticos que no son sujetos de cadenas de reciclaje oficiales, cumpliendo asi

con el principio de la responsabilidad extendida del productor.

De esta forma la ciudad tiene una fuente de recaudaciéon de recursos que
pueden ser utilizados para reparar y evitar el dano ambiental que genera la

contaminacion plastica en beneficio de la poblacién.

Colombia, Chile, Chinay la India han regulado el uso de plasticos en el comercio
electronico. Estos cuatro paises con contextos sociales, ambientalesy logisticos
diferentes han logrado eliminar el uso de plasticos del comercio electrénico en
sus territorios (21, 22, 23,y 24).

Si bien cada uno tiene legislaciones distintas, todas tiene en comun aspectos
gue pueden servir de guia para que la CDMX cuente con una legislacion que la
coloque como un referente internacional, al ser la primera ciudad en sumarse al

esfuerzo realizado por los paises que van a la vanguardia en el tema.




Estos instrumentos econdmicos impulsan también la innovacién, ya que las

empresas pueden elegir desarrollar soluciones que no dafien al medio ambiente

para sus empaques y embalajes y de esa manera no ser sujetas al impuesto.

A continuacion, se enlistan los aspectos que deben tomarse en cuenta al regular

el uso de plasticos en el comercio electrénico:

1. Incluir periodos transitorios y metas especificas para la reduccién y
eliminacion de los plasticos innecesarios.

2. Incluir posibles opciones de materiales no plasticos con los que se puede
realizar el empaque y embalaje de manera segura.

3. Incluir sanciones para quien incumpla la ley. En el caso particular de los pai-
ses mencionados anteriormente, las sanciones incluyen multas, clausuras, e
incluso penas de cinco anos de carcel.

4. Incluir la realizacion de inspecciones y verificaciones de cumplimiento en
los centros de distribucién, vehiculos de transporte de mercancia y puntos
de entrega.

5. Integrar campanas de difusién y concientizacién a la poblaciéon para
que puedan conocer del problema y la forma de hacer las denuncias
correspondientes a las autoridades en caso de que vean que se est3
incumpliendo la ley.

6. Estipular que cuando se sancione econdmicamente por incumplimiento, los

fondos seran destinados a programas que beneficien al medio ambiente.

¢A quién le importa que se frene la contaminacion plastica
del comercio electronico?

De acuerdo con los resultados de la encuesta de percepcion del uso de plastico
en el comercio electrénico en la Ciudad de México, realizada por P-Studios,
84 % de los encuestados estima que una agenda ambiental bien definida, que
ataque la problematica de los plasticos, debe ser parte de las propuestas de
candidatos y candidatas en 2024 (25).

El medio ambiente es uno de los temas de mayor importancia para los
habitantes de esta ciudad, al mismo nivel que la salud, solo por debajo de
la educacién e incluso por encima del tema de la seguridad. El 51 % de los
entrevistados dijeron sentirse muy preocupados por la contaminacién y un
96 % considera que la produccién de plasticos para envolver productos es

una fuente de contaminacion (25).

Si bien los entrevistados, en su mayoria sefialan a las grandes empresas y a los
consumidores (34 y 33 % respectivamente) como los principales responsables
del problema de la contaminacién por plasticos en la Ciudad de México, en
cuanto a la responsabilidad de resolverlo la mayoria sefala al gobierno como
el principal actor. Siete de cada 10 personas encuestadas estan de acuerdo
con una medida para prohibir el uso de plastico en el comercio electrénico en
CDMX (25).

¢Quién es el responsable de ponerle freno a la contaminacion
plastica del comercio electronico?

Las autoridades deben comprometerse a regular el plastico innecesario del
comercio electrénico. El Congreso de la Ciudad de México debe legislar para
poner freno a esta contaminacién plastica. Hacerlo es proteger el derecho de
las y los ciudadanos a un medio ambiente sano y asegurar que los recursos

publicos se usan para el beneficio de las y los habitantes de la CDMX.
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Anexo 1: Calculo de la cantidad de basura
plastica generada por el comercio electronico
en la CDMX en 2021.

© Enla CDMX se producen 12, 355 toneladas de basura al dia (1).

© Del total de residuos diarios, el 53.2 % (6, 572.9 toneladas) son basura
inorganica (1).

© Un25%(1, 643.2 toneladas) del total de basura inorganica esta conformada
por diversos tipos de plastico (1).

© Del total de residuos plasticos, el 41 % (673.7 toneladas) corresponden a
plasticos de baja densidad (1).

© De acuerdo con la SEDEMA el 35 % de los residuos de la CDMX estan
compuesto por empaques y embalajes (2).

© El comercio electrénico utiliza plasticos de baja densidad para sus empaques
y embalajes, por lo que estimamos que esta industria es responsable del
35 % (235.8 toneladas) de los residuos plasticos de baja densidad que se
generan al dia en la CDMX. Esto significa que el comercio electrénico genera
86, 065 toneladas de basura plastica al anio en la CDMX.

Debido a que las companiias de comercio electrénico que operan en la CDMX
no transparentan cuanto material plastico es utilizado para empaques vy
embalajes, el calculo previo es una estimacién basada en los ultimos datos
publicados por la Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno de la Ciudad de
México en su Inventario de Residuos Sélidos de 2021.
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